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ACTA N° 96 
 

FECHA: 29 septiembre 2021 
 

HORA: 09:00 am – 10:00 am 
 

LUGAR: Comunidad de Cuidado Gratitud – Espacio áreas comunes y espacio para 

uso tecnológico. 

TEMA: Socialización y capacitación del uso de medios de comunicación, 

información y tecnología para las personas mayores de la comunidad. 

Objetivo general: 
 

Socializar y capacitar a cerca del uso adecuado del recurso, horarios y espacios 

destinados para el acceso a medios de comunicación, escritos y de telefonía, en las 

diferentes actividades propuestas dentro del servicio, que promuevan y garanticen 

espacios interactivos, educativos y socio afectivos en las personas mayores. 

Introducción: Según lo estipulado en el anexo técnico numeral 3.6 acceso a medios 

de comunicación e información, se garantiza el acceso a medios de comunicación 

e información para las personas mayores de la comunidad de cuidado gratitud, 

brindando capacitación para realizar un uso adecuado del recurso y brindar la ayuda 

necesaria por parte de los profesionales en el momento que así se requiera por la 

persona mayor. 

Desarrollo: 
 

Se menciona nuevamente la ubicación de los dos equipos de cómputo que serán 

de uso exclusivo para las personas mayores, bajo el acompañamiento de un 

miembro del equipo de la comunidad de cuidado, el cual está ubicado en el primero 

piso junto a la oficina de coordinación, preservando el distanciamiento social. Con 

relación a esto se les indica a las personas mayores que de acuerdo con las clases 

dadas por el SENA de manera virtual, pueden hacer uso de los equipos de cómputo 
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para la ejecución de tareas propuestas recibiendo direccionamiento y 

acompañamiento por algún profesional de la comunidad de cuidado verificando el 

cumplimiento de los talleres y la correcta elaboración de estas; de igual manera 

brindando el apoyo ejecutivo y explicaciones respectivas en caso de tener dudas. 

Así mismo se socializa con las personas mayores los espacios y tiempos destinados 

para ver televisión definidos por la comunidad dentro del pacto de convivencia. 

Con relación al uso del medio telefónico quedan estipulados los martes y jueves 

donde se les proporcionara el acompañamiento por parte del profesional en trabajo 

social, igualmente se socializa que las personas que cuentas con su teléfono móvil 

personal podrán usarlo en horarios adecuados en áreas comunes con el fin de no 

generar malestar o dificultad con sus pares. 

Materiales para utilizar: equipos de cómputo, teléfono fijo, celular 
 

 
 
 
 

Nombres y Apellidos 
 Cargo o Tipo de 

vinculación 

 
Dependencia 

 
Firma 

 

Johanna López Rojas 

  

Fisioterapeuta 

 
Comunidad de 

cuidado 

  
 

 

Disneyla Diaz 
 

Coordinadora 
 Comunidad de 

cuidado 

  

Anexos: Registro fotográfico de la actividad desarrollada 

Elaboró: Johanna López Rojas 
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Fecha: 29 
septiembre 2021 

Nombre de la Actividad: Socialización y 
capacitación del uso de medios de comunicación, 

información y tecnología para las personas 
mayores de la comunidad. 

Responsable: Fisioterapeuta 
Johanna López Rojas 

 

 

 

 
 
 
 



 

 

 



 

 

 


